
 

医療法人社団久遠会 個人情報保護基本方針 

 

 
 

当法人は、医療・介護サービスを通じ安心して暮らせる地域つくりに貢献します。を基本理念とし、 

信頼を得られるよう職員一同努力しております。より安全で質の高い医療を提供させていただくためには、

患者様に関するさまざまな情報が必要です。患者様に安心して情報を提供していただく為、また患者様か

らお預かりした個人情報を安全に守るべきことを強く認識し、以下に個人情報保護に対する基本方針を定

めます。 

 

 

１． 体制の確立、規程の策定、および法令・規範の遵守 

個人情報を保護・管理する体制を確立し、適切な個人情報の収集、利用および提供に関する遵守規程

および関連規程を定め、これを遵守いたします。また、個人情報に関する日本の法令およびその他の

規範を遵守いたします。 

２． 目的および範囲の明示 

診療および、病院の運営管理に必要な範囲においてのみ患者様の個人情報を収集いたします。 

また個人情報の収集目的および利用範囲をあらかじめ明示いたします。尚、その利用目的については

疑問点やご質問がございます場合はいつでも説明に応じます。 

３． 安全対策 

個人情報への不正アクセス、個人情報の紛失、破壊、改ざんおよび漏洩などに関する万全の予防措置

を講ずることにより、個人情報の安全性・正確性の確保を図り、万一の問題発生時には 

個人情報保護窓口が事実を迅速に把握し、対応を図るとともに、二次被害の防止に努めます。 

盗難については、速やかに警察に連絡いたします。 

４． 教育啓蒙活動 

個人情報保護の重要性ならびに規程の遵守を理解徹底させる為に、院内に管理者を置き、全職員なら

びに乗務委託先のスタッフに対し教育啓蒙活動を行います。 

５． 外部委託と契約 

教務の一部を外部業者に委託し、その際に患者様の個人情報をこれらの事業者に知らせる必要がある

場合があります。このような場合において、当院では信頼のおける事業者を選択すると 

同時に個人情報が不適切に扱われないように契約を取り交わしています。 

６． 医療情報を含む個人情報の開示および訂正 

患者様の要求に応じて、ご本人様の医療情報を含む個人情報を開示いたします。また、開示した内容

が事実と異なる場合にはすみやかに訂正の処理をいたします。 

（ 開示手数料：閲覧料 2,200円、複写 30円／枚、画像類の貸出し 1,080円 ） 

７． 適切な維持運用、監査および継続的な見直し改善について 

以上の活動を実施するに当たり、個人情報保護を適切に維持するための規程を策定・運用し、 

運用状況について定期的に監査し、これを継続的に見直し、改善して参ります。 

 

 ８．個人情報に関する苦情への対応 

   個人情報に関する苦情に対して適切かつ迅速に対応いたします。 

   苦情につきましては【医療福祉相談室】にてお受けいたします。 

 

当法人における個人情報の管理者及びお問合せ先 

個人情報保護管理者        院  長 奥井 重德 

個人情報に関するお問合せ先    総務課長 濱田 太郎 

電話 042-556-2311（代表）     医事課長 福岡 博  

                            制定 ２００５年４月１日 

                            改訂 ２０１６年４月１日 

                            改訂 ２０１７年４月１日 

改訂 ２０２２年５月６日 


